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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
 

zawarta w Krakowie, ……………………………………. pomiędzy: 

 

Instytutem Kultury Willa Decjusza z siedzibą w Krakowie przy ul. 28 Lipca 1943 17a, kod poczt. 30-233, 

wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez gminę Miejską Kraków obejmującego dane 

zawarte w Księdze Rejestrowej Nr 35, posiadającym NIP 677 24 40 713, reprezentowanym przez: 

dr hab., prof. UJ Panią Dominikę Kasprowicz – Dyrektora  

zwanym dalej Zleceniodawcą lub Administratorem, 

a 

………………………….. z siedzibą przy ul. …………………………, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem ……………………, posiadającą REGON: ………………., 

NIP: …………………….., reprezentowaną przez: Pana ………………………………………., 

 zwanym dalej Zleceniobiorcą lub Przetwarzającym, 

 

łącznie zwane również „Stronami” lub z osobna „Stroną”. 

 

§ 1. Przedmiot umowy  

1. Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych reguluje wzajemny stosunek stron  

i obowiązki w zakresie przetwarzania danych osobowych wynikających z zawartej pomiędzy Stronami 

umowy dot. Ochrony osób i mienia Instytutu nr ……………..……….. z dnia …………….. 2025r.  (dalej jako 

„Umowa Główna”). 

2. Zleceniodawca oświadcza, że w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanego dalej „RODO“, jest 

administratorem danych osobowych, które powierza Zleceniobiorcy do przetwarzania. 

3. Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w celu i zakresie 

określonym w niniejszej Umowie. 

4. Przetwarzający może przetwarzać powierzone mu dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu 

określonym w niniejszej Umowie oraz w Umowie Głównej, a także w zgodzie z obowiązującymi 

przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.  

§ 2. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych 

1. Powierzenie danych osobowych Przetwarzającemu następuje w celu wykonania zadań wynikających z 

zawartej Umowy Głównej dot. usług ochrony mienia. 

2. Przetwarzający będzie przetwarzał dane powierzone na podstawie umowy w zakresie danych 

wykazanych w dokumentach należących do Administratora, takich jak: imię i nazwisko, , adres 

pocztowy, adres poczty elektronicznej, nr telefonów, pracowników i współpracowników 

administratora, kontrahentów i klientów poprzez operacje związane z wykonywaniem Umowy 

Głównej.  

3. Zmiana zakresu oraz celu przetwarzania danych osobowych wymaga formy pisemnej  

i dokonana jest jedynie w drodze zmiany niniejszej Umowy. 

§ 3. Oświadczenia i obowiązki Przetwarzającego 

1. Przetwarzający oświadcza, że posiada doświadczenie, wiedzę, w zakresie umożliwiającym należyte 

wykonanie niniejszej Umowy, w zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa. W szczególności 

Przetwarzający oświadcza, że znane mu są zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych 

wynikające z RODO. 

2. Przetwarzający zobowiązuje się: 
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a. udzielić dostępu do powierzonych danych osobowych wyłącznie osobom posiadającym 

upoważnienie do ich przetwarzania oraz przeszkolenie z zakresu przepisów dotyczących ochrony 

danych osobowych,  

b. zobowiązuje się zachować i zapewnić zachowanie w tajemnicy, danych osobowych przez osoby, 

które upoważnia do przetwarzania danych w celu realizacji niniejszej umowy, 

c. zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie zgodnie z poleceniem 

Administratora - co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub 

organizacji międzynarodowej – chyba, że obowiązek taki nakłada prawo Unii lub Rzeczpospolitej 

Polskiej, 

d. wspierać Administratora w realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane 

dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III RODO. W związku  

z realizacją tego obowiązku Przetwarzający jest w szczególności zobowiązany do udzielania 

informacji oraz udostępniania powierzonych danych osobowych (lub ich kopii) na żądanie 

Administratora w terminie 30 dni roboczych (za dni robocze uznaje się dni od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 8-16). 

e. pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w RODO 

w art. 32–36 RODO, tj. w szczególności w zakresie: 

- zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych poprzez wdrożenie stosownych 

środków technicznych oraz organizacyjnych, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający 

ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe będą przetwarzane 

na podstawie Umowy oraz zapewnić realizację zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz 

domyślnej ochrony danych (określonych w art. 25 RODO), 

- dokonywania zgłaszania naruszeń ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu oraz 

zawiadamiania osób, których dane dotyczą o takim naruszeniu,  

- dokonywania przez Administratora oceny skutków dla ochrony danych oraz przeprowadzania 

konsultacji Administratora z organem nadzorczym, w tym, w szczególności, jest zobowiązany 

dostarczać Administratorowi informacji niezbędnych do opisu planowanych operacji 

przetwarzania oraz celu przetwarzania, a także jest zobowiązany do uczestniczenia  

w dokonywaniu oceny, czy te operacje są niezbędne oraz proporcjonalne do celu przetwarzania 

oraz oceny ryzyka naruszenia praw i wolności osób, których dane dotyczą, 

f. prowadzić, w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii czynności 

przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierający informacje o: 

- kategoriach przetwarzań dokonywanych w imieniu Administratora, 

- ogólnym opisie technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa, służących do 

zabezpieczenia powierzonych danych osobowych. 

g. udostępniać Administratorowi, na każde jego żądanie, nie później niż w terminie 3 dni roboczych, 

wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez Administratora obowiązków 

wynikających z właściwych przepisów prawa, w szczególności z RODO, w tym przekazywać 

informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrożeniach  

i incydentach w obszarze ochrony danych osobowych, 

h. niezwłocznie informować Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi 

naruszenie RODO lub innych przepisów krajowych lub unijnych o ochronie danych; informacja w 

tym przedmiocie przekazana powinna zostać w formie elektronicznej oraz powinna zawierać 

stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, który zdaniem Przetwarzającego został 

naruszony; 

i. niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 2 dni roboczych, informować (o ile nie doprowadzi to 

do naruszenia przepisów obowiązującego prawa) Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w 

szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania danych osobowych przez 

Przetwarzającego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym 

przetwarzania danych, skierowanej do Przetwarzającego, o wszelkich kontrolach i inspekcjach 

dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzającego, w szczególności 

prowadzonych przez organ nadzoru, a także o wszelkich skargach osób, których dane dotyczą 

związanych z przetwarzaniem ich danych osobowych; 
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j. przechowywać dane osobowe tylko tak długo, jak to określił Administrator, a także, bez zbędnej 

zwłoki, aktualizować, poprawiać, zmieniać, anonimizować, ograniczać przetwarzanie lub usuwać 

wskazane dane osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora (jeśli takie działanie mogłoby 

powodować brak możliwości dalszego realizowania czynności przetwarzania, Przetwarzający 

poinformuje Administratora przed jego podjęciem, a następnie zastosuje się do polecenia 

Przetwarzającego); 

k. przetwarzać dane osobowych na terenie Willi Decjusza, Domu Łaskiego i w siedzibie 

Przetwarzającego; 

l. nie udostępniać danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

3. Przetwarzający zobowiązuje się do przestrzegania przepisów RODO oraz innych aktów prawnych 

regulujących materie ochrony danych osobowych i zapewnienia bezpieczeństwa informacji przez cały 

czas obowiązywania niniejszej umowy, w tym w szczególności do nieprzerwanego zapewniania 

środków zabezpieczających dane osobowe przed nieuprawnionym dostępem osób trzecich. 

§ 4. Podpowierzenie 

1. Bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora (wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności) 

Przetwarzający nie może powierzyć innemu podmiotowi przetwarzającemu (dalej zwanemu 

„Podwykonawcą”) wykonania części lub całości czynności przetwarzania danych osobowych.  

2. W przypadku powierzenia czynności przetwarzania Podwykonawcy, Przetwarzający nałoży na 

podwykonawcę w umowie te same obowiązki ochrony danych osobowych, jak określone  

w niniejszej Umowie, w szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom 

RODO. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora z tytułu należytego 

wykonania obowiązków w zakresie ochrony danych osobowych przez podwykonawcę.  

§ 5. Kontrola 

1. Administrator jest uprawniony do przeprowadzania kontroli procesu przetwarzania danych 

osobowych przez Przetwarzającego w siedzibie Przetwarzającego w zakresie zgodności z Umową oraz 

obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności do przeprowadzania audytu 

bezpieczeństwa systemu informatycznego Przetwarzającego, kontroli sposobu przechowywania 

nośników informatycznych oraz wydruków zawierających dane osobowe, w tym dostępu do 

pomieszczeń, w których przechowywane są dane osobowe przetwarzane poza systemem 

informatycznym oraz przeprowadzenia weryfikacji środków technicznych i organizacyjnych 

zabezpieczających przetwarzanie danych osobowych. 

2. Kontrola, o których mowa w ust. 1, może być wykonywana przez Administratora lub podmioty 

zewnętrzne, którym Administrator zleci wykonanie kontroli, w miejscu przetwarzania danych 

osobowych. 

3. O zamiarze przeprowadzenia kontroli, o której mowa w ust. 1 powyżej, Administrator powiadomi 

Przetwarzającego z odpowiednim wyprzedzeniem oraz ze wskazaniem osoby upoważnionej do 

przeprowadzenia czynności kontrolnych.  

4. Przetwarzający zobowiązuje się udzielić na każde żądanie Administratora lub podmiotów 

zewnętrznych wyznaczonych przez Administratora do przeprowadzenia kontroli, w terminie  

w nim wskazanym, wyjaśnień lub informacji o procesie przetwarzania danych osobowych przez 

Przetwarzającego, w tym w szczególności o systemach i narzędziach wykorzystywanych do 

przetwarzania danych osobowych, zastosowanych sposobach zabezpieczenia systemów 

informatycznych oraz pomieszczeń, w których przechowywane są dane osobowe. 

5. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli  

w terminie wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 30 dni. W szczególnie uzasadnionych 

przypadkach, wyłącznie na udokumentowany i złożony na piśmie pod rygorem nieważności, wniosek 

przetwarzającego, termin ten może zostać przedłużony przez Administratora.  
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§ 6. Zgłaszanie naruszeń 

1. Przetwarzający zobowiązuje się do informowania Administratora, w formie pisemnej lub  

w formie elektronicznej nie później  niż w ciągu dwudziestu czterech (24) godzin od chwili stwierdzenia 

naruszenia, o wszelkich stwierdzonych naruszeniach ochrony danych osobowych. 

2. Przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych 

osobowych poinformować Administratora w formie elektronicznej na adres e-mail: 

willa@willadecjusza.pl.  W tym poinformować o dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia 

danych osobowych. Informacja przekazana Administratorowi powinna zawierać co najmniej: 

a. opis charakteru naruszenia oraz - o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, 

których dane zostały naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy, 

b. imię, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub innej jednostki/osoby,  

z którą Administrator może kontaktować się w związku z wystąpieniem naruszenia, 

c. opis możliwych konsekwencji naruszenia, 

d. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Przetwarzającego środków w celu 

zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków, w tym celu współpracuje z 

Administratorem na każdym etapie wyjaśniania sprawy. 

3. Zgłoszenie powyżej powinno być przesłane w sposób zapewniający bezpieczeństwo przekazywanych 

informacji, tj. w formie zaszyfrowanej. 

4. Przetwarzający zobowiązuje się na bieżąco śledzić zmiany regulacji ochrony danych osobowych i 

dostosowywać sposób przetwarzania danych, w szczególności procedury wewnętrzne i sposoby 

zabezpieczenia danych osobowych do aktualnych wymagań prawnych. 

5. Jeżeli Przetwarzający nie jest w stanie w tym czasie przekazać Administratorowi wszystkich informacji 

o których mowa  w ust. 2 powyżej, powinien ich udzielać sukcesywnie, bez zbędnej zwłoki. 

6. Do czasu uzyskania od Administratora instrukcji Przetwarzający, bez zbędnej zwłoki podejmuje 

wszelkie działania mające na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutków naruszenia. 

§ 7. Czas trwania umowy 

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas określony i przestaje obowiązywać wraz  

z zakończeniem obowiązywania Umowy Głównej.  

2. Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie 

naruszenia przez Przetwarzającego lub Podwykonawcę przepisów RODO, innych obowiązujących 

przepisów prawa lub niniejszej Umowy, a w szczególności, gdy:  

a. organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych stwierdzi, że 

Przetwarzający lub Podwykonawca nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych; 

b. prawomocne orzeczenie sądu powszechnego wykaże, że Przetwarzający lub Podwykonawca nie 

przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych; 

c. administrator, w wyniku przeprowadzenia kontroli, o której mowa w § 5 Umowy stwierdzi, że 

Przetwarzający lub Podwykonawca nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych 

wynikających z Umowy lub obowiązujących przepisów prawa. 

3. Naruszenie przez Przetwarzającego postanowień niniejszej Umowy, RODO lub innych obowiązujących 

przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych stanowi podstawę do wypowiedzenia Umowy 

Głównej. 

4. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia danych osobowych z systemów informatycznych, do 

zniszczenia danych przechowywanych na nośnikach danych lub w wersji papierowej bądź do zwrotu 

wszystkich danych osobowych powierzonych przez Administratora, niezwłocznie po wygaśnięciu lub 

rozwiązaniu Umowy Głównej bądź na pisemne żądanie Administratora.  

5. W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Przetwarzający zobowiązuje się 

do zawarcia w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzającymi postanowień, zgodnie z którymi 

umowy dalszego przetwarzania danych będą ulegały automatycznemu rozwiązaniu w razie 

zakończenia obowiązywania niniejszej Umowy. 
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§ 8. Odpowiedzialność 

Przetwarzający odpowiada za działania i zaniechania osób, przy pomocy których będzie przetwarzał 

powierzone dane osobowe, jak za działania lub zaniechania własne. W przypadku, gdy w związku z 

niezgodnym z przepisami Rozporządzania przetwarzaniem danych osobowych powierzonych 

Przetwarzającemu, z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego (wina), Administrator poniesie 

jakiekolwiek koszty, w szczególności związane z wypłatą zadośćuczynienia lub koszty obsługi prawnej, 

Przetwarzający zobowiązany będzie do pokrycia tych kosztów w pełnej wysokości a w przypadku 

wytoczonego postępowania sądowego - do udzielenia Administratorowi wszelkiego wsparcia w takim 

postępowaniu, a także do przejęcia odpowiedzialności w przypadku przyznania Osobie Uprawnionej 

odszkodowania w takim postępowaniu, w wysokości odpowiadającej równowartości przyznanego 

odszkodowania lub kosztów zadośćuczynienia oraz wszelkich kosztów niezbędnych do obrony przed 

zgłaszanymi roszczeniami a poniesionych przez Administratora w takim postępowaniu. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Niniejsze Porozumienie stanowi umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, o której mowa 

w art. 28 ust. 3 RODO oraz krajowych regulacjach dotyczących ochrony danych osobowych 

2. Niniejsze Porozumienie zastępuje wszelkie inne ustalenia dokonane pomiędzy Stronami dotyczące 

przetwarzania danych osobowych, bez względu na to, czy zostały uregulowane umową czy innym 

instrumentem prawnym.  

3. Umowa wchodzi w życie z dniem 1.01.2026 r. i obowiązuje przez czas obowiązywania umowy, o której 

mowa w § 1 ust. 1. 

4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Porozumieniem mają zastosowanie przepisy prawa 

obowiązującego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporządzenia. 

5. Wszelkie zmiany niniejszego Porozumienia wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

6. Niniejsze Porozumienie sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

7. Spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Administratora 

 

 

 

 

…….…………………………..……………..    ……………………………………………………. 

za Administratora/Zleceniodawcę   za Przetwarzającego/ Zleceniobiorcę 

 


